「TWILIGHT EXPRESS 瑞 風 」 の 旅 を 
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お 申込 みて ご 出発 まで の ご 和 案 安心 し て お 楽し みい た だ く た め に 

お 申込 み は 、 郵 送 ま た は ホー ムペ ー ジ に て 承り ます 。 「TWILIGHT EXPRESS 瑞 風 」 で は 、 お 客 様 に 安心 し て ご 旅行 を お 楽し みい た だ ける よう 、 
※ お 申込 み 多 数 の 場合 は 抽選 と させ て いた だ きま す 。 I 設 女 し 了 ッ だ 9 ヽ ck 
※ 旅 行 参加 の お 客 様 の 一 部 の み 交 替 を 承り ます 。1 室 ご 利用 の お 客 様 全 員 が 交替 と な る 場合 は 新型 コロ ナウ イル ス 感 染 予 防 に 取り 組む と と も に 、 ご 参加 いた だ く 〈 条 件 を 以下 の と お り と いた し ます 。 

お 申込 み お 受け で きず 全員 取消 扱い と な り ます 。 

アプ 途 ※ 過 去 の お 申込 み 回 数 に 応じ て 当選 確率 の 高く な る 抽選 方 法 と させ て いた だ きま す の で 
(て 2022 年 5 月 2 日 (月 )) 予め ご 了承 くだ さい 。 」 内 
、 - ご 旅行 ぎ に つ い 
【 郵 送 】 2099 年 5 月 2 日 (月 ) 必着 (同氏 の 申込 書 に 記入 し 、 ご 送付 くだ きい) 、 こ 旅行 の 参加 条件 等 に つい て 旧 
【 ホ ー ム ペー ジ 】 2022 年 5 月 2 日 (月 )17:30 締切 | みず か ぜ 検索 、 ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー ニ ーー 【 参 加 条 件 】 
RI お 補 の (920E 委 3 以下 の ① か ② の いずれ か を 満た すこ と が ご 旅行 に ご 参加 いた だ 条件 と な り ま す 。 
① 新型 コロ ナ ワ クチ ン を 2 回 接種 し 、2 回 目 の 接 種 か ら 14 日 以上 経過 し て いる こと 。 
誠 ます ② ご 乗車 日 の 3 日 前 以降 に 採取 し た 検体 に よる PCR 検 査 また は 抗原 定量 検査 の 結果 が 陰性 で ある こと 。 
_ (2029 年 6 月 中 旬 ) お 客 様 に は 、「 ご 旅行 申込 書 」「 お 申込 み 金 入金 の ご 案内 」 等 を お 送り いた し ます 。 
【 ご 乗車 当日 の 確認 】 
LE 本 : 本 _ 5 当 日 に ^ ン N ご 持参 いた だ き 、 受 付 に て ご 提示 くだ さい 。 

「 ご 旅行 申込 書 ] 等 の 書類 が 到着 し た 後 、 指 定 日 まで に SE に 

お 申込 み 手続 き 「 ご 旅行 申込 書 」 の ご 返送 と お 申込 み 金 の ご 入金 を お 願い いた し ます 。 ① 新型 コロ ナ ワ クチ ン 2 回 接種 済 証 (接種 済 証 、 接 種 記録 書 ま た は 市 町 村 発 行 の 証明 書 ) 、 

ェ テ の eee お 申込 み 金 の ご 入金 を ちっ て 、 ご 旅行 の 契約 が 成立 た な り ま す 。 また は PCR 検 査 陰性 証明 、 ま た は 抗原 定量 検査 陰性 証明 

※ お 申込 み 金 の お 支払 い は 、 お 振込 み ま た は クレ ジッ トカ ー ド に て 承り ます 。 ② ご 本 人 を 確認 で きる 公 的 身分 証明 書 ( 運 転 免許 証 、 パ スポ ー ト 、 マ イナ ン バ ー カ ー ド 、 健 康 保険 証 等 ) 
※ こ ご 旅行 契約 成立 後 の 同 行者 の 変更 は 手数 料 が 発生 いた し ます の で ご 注 意 く だ さい 。 ③ ご 出発 前 に ご 送付 する 健康 チェ ッ ク シ ー ト 
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ご 要望 の お 伺い 
(ご 出発 の 3 ヶ月 前 頃 よ り 順 次 ) 


残金 の お 支払 い 


ご 出発 の 3 週間 前 まで ) 


最終 日 程 表 の ご 送付 
(ご 出発 の 2 週間 前 まで ) 


お 人 荷物 託送 サー ビス 
(往復 


ご 出発 前 の ご 連絡 
(ご 出発 の 2 日 前 まで ) 
ご 出発 当日 


※ 今 後 の 状 況 に より 、 参 加 条件 等 の 内 容 を 変更 する 場合 が あり ます 。 ※ 詳 し い 内 容 は 別紙 を ご 確認 くだ さい 。 





ご 旅行 契約 成立 後に お 送り する 「 お 伺い 書 」 ち も と に 、 お 客 様 個別 の ご 要望 、 
アレ ルギー や 健康 状態 等 に つい て お 電話 に て お 伺い させ て いた だ きま す 。 


前 後 の ご 宿泊 や 交 : の ご も ます の で お 気軽 に む お 申し 付け くだ さい 。 本 _ 
EE ヘ ええ 々 ええ ょ え 々 0 新型 コロ ナウ イル ス 感 染 予 防 の 取り 組み に つい て 則 
ご 出発 の 1 ヶ月 前 頃 に ツア ー の 催行 可 千 を お 知ら せ す る と と も に 、 一 車 両 に 設置 し て いる 換気 装置 や 空調 装置 を 通じ 、 車 内 の 空気 と 外 の 空気 を 入れ 換え て いま す 。 
ご 旅行 代金 の 残金 の お 支払 い に つ いて の ご 案内 を お 送り きせ て いた だ きま す 。 が 画 完 調 装置 内 に 、 脱 臭 、 除 菌 、 ウ イル ス 、VOC( 揮 発 性 有機 化合 物 ) 除 去 機能 の ある 空気 清浄 機 を 搭載 し て いま す 。 
ご 出発 の 3 週間 前 (21 日 前 ) ま で に 残金 の お 支払 い を お 願い いた し ます 。 半 田 客 室 や 通路 に は 、 開 閉 で きる 窓 を 設置 し て お り 、 直 接 の 換気 が 可能 で す 。 

両 田 ウ イル ス の 繁殖 を 長期 間 抑 制 で きる 抗 ウ イル ス 剤 の 噴 霧 に より 、 車 内 の 抗菌 加工 を 施し て いま す 。 


※ イ ン フ ル エ ン ザ ウイ ルス (H3N2) 、 ネ コカ リ シ ウ イル ス (ノロ ウイ ルス 代替 ) へ の 効果 が 確認 され て いま す 。 
画 共 用 スペ ー ス に 手指 消毒 液 を 設置 し て いま す 。 
田 ラ ウン ジ カ ー の バー カウ ンタ ー に 飛 涼 感染 防止 用 の パー テー ショ ン を 設置 し て いま す 。 
画展 望 車 及 び ラ ウン ジ カ ー で は 、 フ ィ ジ カル ディ スタ ンス へ の 配慮 と し て 、 一 部 の 座席 の 使用 を 停止 する 場合 が あり ます 。 
お 客 様 の 手荷物 を ご 自宅 (日 本 国内 ) か ら 6 車内 の お 部 屋 ま で 画展 宝 車 及び ラウ ンジ カー の 混雑 状況 は 、 客 宝 に 備 を て いる タブ レッ ト 端 末 で ご 確認 いた だ け ま す 。 
お 一 人 様 に つき 1 個 お 送り いた だ け ま す 。 
※ 復 路 の ご 利用 に つき まし て は 、 車 内 に て 別途 ご 案内 いた し ます 。 


ご 出発 の 2 週間 前 まで に 、 最 終日 程 表 を お 送り いた し ます 。 
※ こ ご 集合 場所 、 ご 集合 時 間 、 ご 旅行 の 行程 を 最終 日 程 表 に て 必ず ご 確認 くだ さい 。 


信幸 競 


画 感 染 防 止 に 配慮 し た 接客 を 行い ます 。 


田 マ スク の 着用 、 定 期 的 な 手洗 いと うがい 、 手 指 消毒 、 検 温 を 実施 し 体調 管理 に 万 全 を 期し ます 。 
ご 出発 の 2 日 前 まで に 、 最 終 確認 の ご 連絡 を させ て いた だ きま す 。 


ご 不明 な 点 が ご ざい まし た ら 、 お 気軽 に お 尋ね くだ さい 。 

画展 望 デ ッ キ な ど 密 集 密接 が 予想 され る 場所 で は 、 混 雑 時 に 交代 制 と させ て いた だ く 場 合 が あり ます 。 

画 瑞 風 ラ ウン ジ 京 都 ・ 瑞 風 ラ ウン ジ 大 阪 の ご 利用 を 停止 し て お り ま す 。 

画 検 温 等 に より お 客 様 の 健康 状態 を お 伺い させ て いた だ き 、 発 熱 な ど 体調 の 優れ な い お 客 様 に は ご 乗車 を 
ご 硬 慮 いた だ 〈 く 場合 が あり ます 。 


最終 日 程 表 に 記載 さん れ て お り ま すご 集合 時 間 を 必ず ご 確認 いた だ き 、 
乗車 駅 に お 越し くだ さい 。 
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